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แนวความคดิและทฤษฎทีางการบริหาร



ทฤษฎกีารจัดการแบบดัง้เดมิ  
(Classical Theory)

• ทฤษฎกีารจัดการแบบดัง้เดมิ เป็นทฤษฎทีีมุ่่งใหค้วามสนใจและให้
ความส าคัญเกีย่วกับความส าเร็จของงาน โดยไม่สนใจจติใจของมนุษย์ มอง
มนุษยเ์ป็นเคร่ืองจักร การบริหารงานมีกฎเกณฑท์ีต่ายตัว พนักงานจงึท างาน
อย่างไม่มีอิสระ ไม่สามารถแสดงความคิดเหน็ได้จงึไม่มีความคิดเหน็ที่
หลากหลาย และการท างานขององคก์ารจะบรรลุเป้าหมายและพนักงานจะ
ปฏบิัตงิานได้ดขึีน้เมื่อมีการข่มขู่



1. ทฤษฎีการจัดการตามหลักวิทยาศาสตร์

ได้มีการพัฒนาแนวความคดิด้านการจัดการระบบวิทยาศาสตร์ โดยมีหลักการ
ดังนี้

• พัฒนาวธีิการท างานวธีิทีด่ทีีสุ่ด

• คนงานทีจ่ะเข้ามาท างานจะต้องผ่านการ คัดเลือก ฝึกหดั สอน และพัฒนา
ความรู้ความสามารถ

• มีการร่วมมือกับพนักงาน

• มีการแบ่งงานและความรับผิดชอบทัง้ฝ่ายบริหารและฝ่ายพนักงาน 



2. ทฤษฎีทางการบริหาร

ได้แบ่งเป็น 5 ประการ หรือหลักการบริหารทีเ่รียกว่า POCCC ซึง่มี
รายละเอียดดังต่อไปนี้

• การวางแผน (Planning)  คือ การก าหนดแนวทางในการปฏบิัตงิานไว้
ล่วงหน้า 

• การจัดองคก์าร (Organizing)  คือ เป็นการจัดโครงสร้างของสายการ
บังคับบัญชา 



ทฤษฎีทางการบริหาร  ( ต่อ )

• การส่ังการ (Commanding) คือ การคอยสอดสอ่งดแูลและสั่งการให้
พนกังานปฏิบตัิงานตาม

• การประสานงาน (Coordinating) คือ การรว่มมือรว่มใจกนัท างานของ
พนกังานภายในองคก์าร

• การควบคุม (Controlling) คือ การตรวจสอบและติดตามผลการ
ปฏิบตัิงาน



หลักการทางการบริหารไว้ 14 ข้อ

1. ควรมีการแบ่งงานกันท าตามความถนัดเฉพาะด้าน (Division of  Work)

2. อ านาจหน้าทีแ่ละความรับผิดชอบ (Authority and Responsibility)

3. การมีระเบยีบวินัย (Discipline)

4. การมีผู้บังคับบัญชาเพยีงคนเดยีว (Unity of  Command)



หลักการทางการบริหารไว้ 14 ข้อ  ( ต่อ )

5. การมีเป้าหมายเดยีวกัน (Unity of  Direction)

6.ผลประโยชนข์องบุคคลเป็นรองจากผลประโยชนข์องส่วนรวม (Subordination 

of Individual Interest to the Commond Good)

7. การใหผ้ลตอบแทน (Remuneration)

8. การรวมอ านาจและการกระจายอ านาจ (Centralization and 

Decentralization)



หลักการทางการบริหารไว้ 14 ข้อ  ( ต่อ )

9. สายการบังคับบัญชา (Hierarchy)

10. ความมีระเบยีบ (Order)

11. ความเสมอภาค (Equity)

12. ความม่ันคงของงาน (Stability of  Staff) 

13. ความคิดริเร่ิม (Initiative)

14. ความสามัคคี (Esprit Decorps) 



หลักการทางการบริหารน้ันเรียกว่า POSDCORB 

• การวางแผน (Planning)

• การจัดองคก์าร (Organizing)

• การบริหารงานบุคคล (Staffing)

• การอ านวยการ (Directing) 

• การประสานงาน (Coordinating)

• การรายงานผล (Reporting)

• การจัดท างบประมาณ (Budgeting)



3. ทฤษฎีระบบราชการ (Bureauracy Theory)

• สายการบังคับบัญชา (Hierarchy)

• มีการแบ่งงานตามความถนัดเฉพาะด้าน (Division of  work)

• กฎระเบยีบ ข้อบังคับ และวธีิการปฏบิัตงิาน (Rules 

Regulation and Procedures)

• ไม่ยึดหลักความสัมพันธส่์วนตัว (Impersonalality) 

• ประชาธิปไตย (Democracy) 



ทฤษฎีการบริหารในยุคปัจจุบัน

สามารถแบง่ไดเ้ป็น 4 หนา้ท่ีดว้ยกนั หรอืท่ีเรยีกวา่ POLC 

• การวางแผน (Planning)

• การจัดองคก์าร (Organizing)

• การน า (Leading)

• การควบคุม (Controlling


